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Temel Fasilitasyon Eğitimi 

Verimli seanslarla takımların en iyi  çözümü bulmalarına yardımcı olun  

Fasilitasyon, bir grubu önceden belirlenen hedeflere yönelik çözümlere ve yeni fikirlere ulaştırma sanatıdır. 
Fasilitasyonda grubun katılımını, sahiplenmesini ve yaratıcılığını sağlamak esastır. Fasilitatörler cevabı bulan 
kişiler değildir, onlar grubun ortak bir bilgelik oluşturmasını sağlayarak ihtiyaçlarına ve koşullarına uygun en 
iyi alternatifi seçmelerine yardımcı olurlar.  

Başarılı bir fasilitatör, grubu derinlemesine anlar, farklı bakış açılarını görür, kıvılcımları yakalar ve yaratıcı fikir 
üretimini destekleyen verimli tartışma ortamları yaratır. Diğer bir deyişle, fasilitasyon sadece bir dizi 
teknikten ibaret değildir; insanları, motivasyonlarını ve içinde bulundukları bağlamı hissetmekle ilgilidir.  

Eğitimin ikinci bölümünde ise bu yaklaşımı koçluk seansı dışında hayatın içindeki anlık diyaloglarda pratik bir 
şekilde uygulamayı öğreneceksiniz. Çözüm Odaklı İletişim kısmında size problem odaklı yaklaşan ekibiniz, 
yöneticileriniz, aile bireyleriniz veya arkadaşlarınızı kolayca çözümü konuşur hale getirmeyi öğreneceksiniz.  

 

Program Yapısını ve Yenilikçi Teknikler 

Tüm eğitimlerimizin Zoom, MS Teams ve muadili teknolojilerin en gelişmiş özelliklerinin kullanıldığı online 
versiyonları mevcuttur. Bu program özgün formatında 2 günlük sınıf eğitimi veya 3’er saatlik 4 online 
seanstan oluşur. Program, kurumun ve katılımcıların ihtiyaçları doğrultusunda zenginleştirilebilir veya 

daraltılabilir. Yaparak öğrenmenin gücünden faydalanmayı hedefleyen program yüksek oranda  (%65)  
egzersizlerden oluşur. Her katılımcı en az bir tekniği grup ortamında uygulama fırsatı bulur.   

Katılımcı Profili 

Program iç eğitmenler ve yöneticiler kadar proje takımlarında yaratıcı fikir oluşturma ve problem çözme 
süreçlerini yönetmesi istenen genç yetenekler için de faydalı olacaktır.  
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Program Akışı 

Terminoloji ve Temel Bilgiler 

• Fasilitasyon nedir 
• Fasilitasyon vs. Eğitim 
• Fasilitatörün rolü 
• Fasilitatör profili 
• Seans öncesi hazırlık 
• Seansı yönetmek 

Fasilitasyon Araçları  

• Tanışma aktiviteleri (Ice-breakers) 
• Beyin fırtınası 
• Uzlaşma 
• Grup tartışması 
• Strateji araçları 
• Yaratıcılık araçları 
• Problem çözme araçları 

Orkestrasyon Sanatı  

• Zor insanlarla ve döngülerle başa çıkma 
• Hiyerarşik farkları dengeleme 
• Ham fikirlerin duyulmasını ve gelişmesini sağlama 
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